SoliMarket Shopper es una aplicacion movil utilizada por el Special
Supplemental Nutrition Program for Women, Infants and Children (WIC,
Programa Especial de Nutricion Suplementaria para Mujeres, Infantes
y Ninos) de Delaware para el Farmers Market Nutrition Program (FMNP,
Programa de Nutricion de Mercados de Agricultores). Esta aplicacion ?
te permitira comprar frutas, verduras y hierbas cortadas frescas y sin SOI’
preparar en mercados de agricultores autorizados que participan en e Market
Farmers Market Nutrition Program (FMNP) del WIC. SHOPPER

A continuacion se explica como instalar la aplicacion movil y acceder
a tu cuenta de SoliMarket Shopper:

Instalacion y configuracion

En su proxima cita programada de WIC que Una vez creada la cuenta, recibiras un correo

tendra lugar en junio, julio o agosto, un miembro
del personal de WIC creara una cuenta para
usted a través de un portal web. Para hacer esto,
necesitaran tu nombre completo, direccion de
correo electroénico, numero de teléfono, fecha de
nacimiento, datos demograficos e informacion
sobre miembros adicionales de la familia.

electronico de “noreply@soliportal.com”.
Nota: Si no ves este correo electronico unos
minutos después de crear la cuenta, verifica

las carpetas de correo no deseado, archivo,

promociones o basura de tu correo electronico,
ya que es posible que tu bandeja de entrada lo
haya filtrado automaticamente.

Después de recibir el correo electrénico, podras descargar e instalar la aplicacion movil
SoliMarket Shopper en tu teléfono. Nota: asegurate de descargar “SoliMarket Shopper,” y

no “SoliMarket Register” Puedes usar el enlace de la tienda de aplicaciones adecuado para
tu dispositivo que se encuentra en el correo electronico, o usar los enlaces a continuacion:

Para dispositivos iOS (Apple)
Abre App Store, busca SoliMarket
Shopper y descarga la aplicacion,

0 haz clic aqui.

= Para dispositivos Android:

So Ii Abre Google Play Store, busca SoliMarket
Market Shopper y descarga la aplicacion,

SHOPPER o haz clic aqui.



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.solisystems.solimarket.shopper
https://apps.apple.com/us/app/id1573017962

A

Abre la aplicacion movil SoliMarket Ingresa la direccion de correo electronico
Shopper . Selecciona tu idioma (inglés o que el personal uso para crear tu
espanol), haz clic en ambas casillas de cuenta, luego ingresa el numero PIN
verificacion para aceptar los Términos y temporal de 4 digitos proporcionado
condiciones y la Politica de privacidad, en el correo electrénico con el titulo

o haz clic en "“AGREE & CONTINUE" “iBienvenido a SoliMarket!”. Nota: Todas
("ACEPTAR Y CONTINUAR") para las direcciones de correo electronico
seleccionar ambas opciones y pasar a la distinguen entre mayusculas y minusculas,

pantalla de inicio de sesion. y deben estar en minusculas.
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Sign in to get started

This application can only be used to purchase fresh
and unprepared fruits, vegetables, and herbs at
authorized farmers' markets
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Después de ingresar el PIN, entraras en la pagina de inicio que muestra tu saldo y la fecha
de vencimiento del beneficio. Puedes mantener el PIN actual para iniciar sesion, o puedes
navegar a la pestana “Cuenta” para cambiar tu PIN o habilitar Face ID/Touch ID si tu dispositivo
tiene el hardware disponible.

(iRecomendamos encarecidamente usar Touch ID/Face ID si tu dispositivo es compatible!

Esto te permitird iniciar sesion rdpidamente y sin la necesidad de recordar o buscar tu PIN).

7 iTu aplicacion SoliMarket Shopper ya esta lista para que realices tus compras!



Navegacioén y otras funciones

La aplicacion SoliMarket Shopper incluye cuatro (4) paginas principales: Inicio, Checkout, Historial y Cuenta

Checkout

+ Se puede hacer clic en el boton
Checkout para iniciar una transaccion

Hello
Jane Smith A

enefits expire at midnight on November 15, 202

con un agricultor autorizado para usar
la aplicacion movil de
SoliMarket Register.

So I?Market + Cuando estés listo para realizar

= SHOPPER

una compra, haz clic en el boton

Checkout. Se generara un codigo QR

5600 5069 0596 0995 :
para que el agricultor lo escanee con

su propio dispositivo.

Recent Activity

Farmer A
May 12, 2021

+ El agricultor ingresara el precio de
los articulos en tu dispositivo y luego

Farmer B
May 10 2021

veras el resumen de la transaccion

Farmer C
May 4, 2021

en tu aplicacion SoliMarket Shopper.
Haz clic en el boton verde ACCEPT
(ACEPTAR) para aprobar la
transaccion o CANCEL (CANCELAR)
para rechazarla.

Farmer A
May 2, 2021

a = 9

Checkout History

La pagina de Inicio proporciona una Soli | Kt B

descripcion general de tu cuenta de
SoliMarket Shopper, que incluye tu nombre, \ =
saldo actual de beneficios, fecha de

vencimiento del saldo, resumen de tus
compras mas recientes y PAN (numero de
cuenta principal) de 16 digitos.

+ Todos los mensajes de SoliMarket
o del personal del WIC también
apareceran en la pantalla de Inicio.
Se puede hacer clic en el icono de
la campana en la esquina superior
derecha de la pantalla para ver los
mensajes mas antiguos. —> O




Historial

May 21, 2020 10:40 am
Farmer A

- La pagina Historial mostrara todas las transacciones S
anteriores de tu cuenta, incluyendo las fechas

BENEFITS

los montos de las transacciones. ® Total

Benefits
Cash

+ Para obtener mas detalles sobre cualquier fecha especifica,
incluyendo la informacion del agricultor y los montos de los beneficios o Frits
utilizados para cada compra, haz clic en cualquiera de las fechas. e

® Vegetables

® Herbs

- Para obtener mas detalles sobre cada transaccion especifica, #) F
incluyendo informacion sobre los articulos especificos comprados y Pl
valores que se pueden usar para rastrear las transacciones, haz clic en
una transaccion especifica.

Cu e n tq + Términos y condiciones: Usa este boton para ver
los Téerminos y condiciones de la aplicacion movil
+ Cuenta: Usa esta opcidn para editar tu de SoliMarket .
nombre y apellido. Nota: no se puede
cambiar la direccion de correo electronico - Politica de privacidad: Usa este boton para ver
de la cuenta; si necesitas un correo la Politica de privacidad de la aplicaciéon movil de
electronico nuevo, comunicate con tu SoliMarket.

oficina local del WIC.
+ Cerrar sesion: Usa este botén para salir de

+ Codigo de acceso y seguridad: tu cuenta.
El codigo de acceso de tu cuenta
puede actualizarse aqui. Se te pedira » Version de SoliMarket : Esta seccion mostrara
que ingreses tu contrasefa actual y la version de software de tu aplicacion movil
luego selecciones una nueva. Desde de SoliMarket. En caso de que se requiera
esta pagina también puedes activar o asistencia técnica, es posible que se te solicite
desactivar Touch ID o Face ID como que confirmes el numero de version que se indica
una opciodn para acceder a tu cuenta aqui. Te recomendamos activar la configuracion
(si el modelo de tu teléfono tiene de “actualizacion automatica” en tu dispositivo
esta funcion). o consultar periodicamente la tienda de
aplicaciones para obtener la ultima version de
+ Idioma: El idioma de la aplicacién se SoliMarket Shopper.

puede cambiar a inglés o espanol.

Atencion al cliente de SoliMarket: 1-214-256-3083 de
8:00 a. m. a 6:00 p. m. EST de lunes a viernes

DELAWARE HEALTH AND SOCIAL SERVICES
Division of Public Health
WIC Program

ELUSDA es un proveedor, empleador y prestamista que ofrece igualdad de oportunidades.


http://www.solisystems.com

